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GENESYS SYSTEMS

de acces la infrastructura de aplicatii a

com paniei Nume companie: Producitor si
distribuitor de produse
alimentare

Domeniu de activitate: Industria

CLIENTUL

Unul dintre cei mai importanti jucatori din industria alimentara din

alimentara & real estate

Romania.

NECESITATILE DE BUSINESS

Clientul a cunoscut in decursul ultimilor ani o dezvoltare fara precedent pe piata alimentara.

Pentru a mari competivitatea companiei, Directorul general si proprietarul companiei, a inceput sa faca
resturcturari si reduceri de costuri de céativa ani, prevazand intr-o forma sau alta criza economica ce a

inceput sa se simta din ce in ce mai mult pe piata din Romania.

Compania s-a pregatit de patru ani pentru aceasta criza, odata cu inceperea procesului de adaptare la
standardele europene. Conducerea companiei a inteles ca reducerea costurilor a devenit o necesitate

pentru a putea face fata provocarilor ce vor urma.

Necesitatile de business ale companiei au determinat implementarea unor solutii de acces la infrastructura
de aplicatii a companiei, pentru utilizatori, indiferent de locatia acestora, asiguréandu-se in acelasi timp
securitatea, performanta si disponibilitatea permanenta a aplicatiilor de business importante. In trecut au
mai fost achizitionate 10 licente pentru MetaFrame Presentation Server Advanced, avand ca rol reducerea
costurilor operationale pentru livrarea aplicatiilor pe orice echipament si in orice locatie a companiei gi

asigurarea totodata a unui nivel maxim de securitate pentru datele si aplicatiile din cadrul acesteia.

Avand in vedere avantajele obtinute ca urmare a implementarii primelor licente Citrix, s-a observat
necesitatea existentei unei infrastructuri centralizate de livrare a aplicatiilor utilizate si continuarea procesului
de scadere a costurilor de administrare si a investitiilor in echipamente hardware, acestea realizadndu-se prin
implementarea constanta de licente Citrix prin intermediul carora userii sa poata lucra pe aplicatiile existente

in cadrul companiei.

Sedii GENESYS SYSTEMS: Timisoara: Bd. B.P. Hagdeu nr.8, Biroul 2, cod 300016
Tel: + 4 0256 20 3524
Bucuresti: Bd. Dimitrie Pompeiu nr.8, etaj 3, Sector 2, Romania, Fax: + 4 0256 20 3529

Tel: +4 021 242 0542

+4 0372 187 800 Cluj-Napoca: Str. Colonia Borhanci nr.2/1, cod 400481
Fax: +4 021 242 0543 Tel: +4 0264 274 778
E-mail: sales@genesys4s.ro; Web: www.genesys4s.ro Fax: +4 0264 274 778




GENESYS Studiu de caz

IT Solutions for Business

SOLUTIA

in prezent compania utilizatoare a ajuns s& aiba in prezent un numér de 230 de licente XenAPP Enterprise,
din care 120 sunt utilizate la sediul central din Bucuresti, iar restul de 100 de licente in subsidiare, utilizatorii

folosind in acest moment aplicatiile exclusiv pe platforma Citrix.

in urma unei analize atente asupra necesitétilor de business existente, specialisti GENESYS SYSTEMS au
propus implementarea unei ferme de servere ce ruleaza XenApp ca sistem de virtualizare a aplicatiilor,
ferma ce a fost creata in mod distribuit, ruland in cele mai importante doua site-uri ale companiei si care
ofera utilizatorilor posibilitatea de accesa aplicatiile direct de pe server, beneficiind de servicii de suport
pentru intretinerea si asigurarea functionalitatii fermei Citrix, oferite de catre specialisti GENESYS
SYSTEMS.

Pentru accesarea aplicatiilor de catre utilizatorii mobili ai companiei utilizatoare, a fost creat un cluster NLB
pe care au fost instalate Citrix Web Interface si Citrix Secure Gateway, acestea permitand autentificarea cu

doi factori pentru securitate sporita precum si pentru criptarea datelor transmise prin Internet.

AVANTAJE

Solutia oferita de GENESYS SYSTEMS bazata pe XenAPP Enterprise a fost preferata datorita facilitatilor
de banda ingusta asigurate de protocolul ICA (Independent Computer Architecture), ce suporta compresia si
criptarea traficului, permitand rularea aplicatiilor pe server si prezentatea sesiunii de lucru de pe server pe
masina client, in timp ce prin retea se transmit doar click-urile de mouse, comenzile de la tastatura si

modificarile de ecran.

Solutia bazata pe Citrix XenAPP Enterprise permite personalului IT sa administreze si sa asigure asistenta
celor peste 230 de utilizatori din cele doua site-uri, avand ca rezultat realizarea unor economii materiale si de
timp substantiale, prin consolidarea controlului tuturor resurselor sistemelor — licente, servere, aplicatii,

imprimante, utilizatori, intr-o interfata unica, usor de utilizat.

Arhitectura sistemului bazata pe modelul server centric computing si tehnologie Citrix, a raspuns necesitatilor
de centralizare a informatiilor, asigurand lucrul pe o baza de date unica. Operatiile specifice legate de
vanzari si de contabilitate realizandu-se rapid si bazandu-se pe informatii de mare acuratete asigurand astfel
un control strict al campaniilor de pret si al discount-urilor acordate multiplelor categorii de clienti. Totodata,
toti utilizatorii din teritoriu au acces la aceleasi informatii oriunde s-ar afla, in timp real, eliminandu-se astfel
problemele de comunicatie intre centru, si acestia, precum si dintre acestia si oamenii aflati pe teren, care

pot raspunde Tn mod unitar atat nevoilor de business, cat si solicitarilor clientilor.
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BENEFICII

Administrarea centralizata a unei infrasctructuri la care au acces peste 230 de utilizatori, din 2 de
locatii precum si de catre cei aflati pe teren

Administrarea centralizata a datelor ce faciliteazé operatiunile de back-up si securitate

Administrare centralizata a aplicatiilor, in centrul de date

Reducerea substantiala de costuri legate de cheltuieli de infrastructura, logistica si alocarea de
resurse umane

Usurinta de a asigura deployment-ul de aplicatii

Scalabilitatea sistemului permite dezvoltarea viitoare in functie de necesitatile legate de dezvoltarea
proceselor de business

Cele mai mici costuri si cea mai flexibild modalitate de a administra si livra aplicatile Windows
existente

Securitate maxima pentru aplicatiile si datele existente in cadrul companiei

Ofera cel mai performant sistem de virtualizare a aplicatiilor, existent Tn acest moment pe piata IT&C
Este cel mai bun TCO pentru aplicatii - reducand costul pentru administrarea aplicatiilor, cu pana la
50%

Livrarea aplicatiilor se poate realiza pe orice echipament, si in orice locatie — accesul la aplicatii se
poate face din orice locatie si de pe orice echipament

Experienta utilizator superioara - accesibilitate si compatibilitate mai ridicate decat in cazul
aplicatiilor instalate

Ofera acces la aplicatii in functie de profilul utilizatorului cu posibilitate de reconfigurare foarte simpla
Compatibilitate demonstrata cu aplicatiile utilizate in cadrul companiei — Microsoft Office, CRM, ERP,
SFA

DEZVOLTARI ULTERIOARE ADUSE APLICATIEI

In timp se doreste consolidarea fermei existente intr-un singur site implementandu-se solutii de Disaster

Recovery in cel de-al doilea site al companiei, precum si inlocuirea treptatd a PC-urilor cu Thin Clients

pentru scaderea costurilor legate de licente si hardware, urmarind in principal cresterea fiabilitatii.

CONTACT

Pentru mai multe informatii cu privire la implementare si beneficiile pe care solutiile software bazate pe Citrix

le pot aduce companiei dumneavoastra, ne puteti contacta telefonic la numarul +40 21 242 05 42 sau prin e-

mail la adresa: sales@genesys4s.ro.
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