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Nume companie: GENESYS SYSTEMS
GENESYS SYSTEMS este unul dintre cei mai importanti furnizori | Web: www.genesys4s.ro

IT&C de solutii, servicii, sisteme si software din Romania. | Anul infiintarii: 1994

Compania a fost infiintatd in anul 1994 si detine Certificarile | Numar de angajati: 100

Sistemului de Management al Calitatii conform ISO 9001:2001, | Cifra de afaceri: 11 000 000 EUR

Certificarea Sistemului de Management al Securitatii Informatiei | Domeniu de activitate: IT&C (Integrator IT&C)
conform 1SO 27001:2006 si Certificarea Sistemului de Management

de Mediu conform ISO 14001: 2005. GENESYS SYSTEMS are in GENESYS
prezent peste 100 de angajati ce sunt localizati in cele 3 sedii din
Bucuresti, Timisoara si Cluj-Napoca. IT Solutions for Business

in cei 15 de ani de activitate, GENESYS SYSTEMS si-a dezvoltat
competente deosebite in domeniul serviciilor profesionale, a sistemelor si solutiilor IT&C si a aplicatiilor software de

business.

Cele peste 2000 de proiecte, realizate direct sau impreuna cu partenerii locali din tara, au permis companiei GENESYS
SYSTEMS sa acumuleze o experienta deosebitd in proiectarea si implementarea de solutii complexe, de sisteme si
infrastructuri care includ intreaga gama de produse IT&C: computere, periferice si echipamente de stocare date,
echipamente de comunicatie, cablare structurata si electroalimentare, produse si aplicatii software.

OBIECTIV

Datorita cresterii continue a activitatii companiei GENESYS SYSTEMS si a necesitatii de a promova cat mai eficient
portofoliul de solutii IT&C complete, reprezentantii departamentelor de marketing si PR au constatat nevoia realizarii unui
site web care sa raspunda tendintelor pietei. Realizarea si intretinerea site-ului de catre angajatii care nu detin cunostinte
de dezvoltare Web sau de programare HTML, astfel incat modificarile si adaugarile de informatii sa poata fi efectuate

rapid si vizualizate in timp real pe site, a fost una dintre cerintele de baza ale acestui proiect.

Prin migrarea continutului site-ului $i administrarea ulterioara a acestuia prin intermediul aplicatiei GESY-PRO WEB,
specialisti GENESYS SYSTEMS au dorit sa ofere posibilitatea ca, intr-o maniera unitara si facila, sa se creeze,
administreze, publice si prezinte continutul site-ului web intr-un nou format, mai atragator, ugor de utilizat si care sa ofere

infomatii dinamice,cu un grad de acuratete ridicat.
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SOLUTIA

GESY-PRO® WEB este o aplicatie software de management al continutului web care se constituie intr-un instrument ce
permite personalului nontehnic sa creeze, editeze, administreze si in final sa publice o varietate de continuturi ca text,
grafica, video si nu in ultimul rand documente. Aplicatia vine Tn ajutorul crearii, administrarii, distributiei si publicarii

informatiilor din cadrul companiei prin intermediul website-ului.

Aplicatia software GESY-PRO® WEB dezvoltata si implementata de specialisti GENESYS SYSTEMS are capacitatea
de a acoperi intreg procesul credrii unei pagini web, de la furnizarea unor instrumente simple necesare pentru crearea
continutului, pana la publicarea si stocarea acestuia, precum gi de a administra intreaga structura a site-ului, layout-ul

paginilor publicate si drepturile de acces oferite utilizatorilor din cadrul companiei.

Ca urmare a implementarii solutiei GESY-PRO® WEB, GENESYS SYSTEMS beneficiazda de numeroase
functionalitati:

¢ Realizarea managementului layout-ului cu privire la grafica si impartirea in pagina, putandu-se defini orice tip de
layout, fara a se utiliza template-uri fixe

e Gestionarea facila a continutului de pe site: texte, imagini, link-uri, formulare, liste etc.

e Realizarea actiunii de full text search in cadrul site-ului, care permite regasirea rapida a informatiilor relevante
pentru vizitatori

e Autentificarea utilizatorilor modulului de administrare a paginilor web se realizeaza pe baza de username si
parola, continutul afigat fiind diferit in functie de profiulul acestora si in functie de drepturile acordate (de
exemplu, se pot defini entitati pentru departamentele de marketing, pentru reprezentantii departamentului de
resurse umane si nu numai, fiecare beneficiind de username si parola si avand drepturi de a realiza modificari
in functie de rolurile stabilite)

. Newsletter-ul lunar si emailing-urile companiei GENESYS SYSTEMS se pot edita si expedia direct din
aplicatie, renuntandu-se la vechile aplicatii de tipul DMC

e Abonarile si dezabonarile de la mesajele electronice se fac automat prin intermediul aplicatiei, in cazul in care
acestea se realizeaza direct pe site sau prin importul unei noi baze de date (dintr-un figier excel, de exemplu),
daca abonarile provin din alte surse. Astfel, exista un control foarte riguros asupra bazei de date de abonati

e Posibilitatea definirii de elemente de metadate web (keywords) utile pentru indexarea in cadrul motoarelor de
cautare

¢ Internationalizarea site-ului

¢ Reducerea gradului de repetabilitate a informatiilor in cadrul site-ului, lucru care are ca rezultat firesc scaderea
costurilor generate de mentenanta precum si scaderea ratei erorilor aparute

Sedii GENESYS SYSTEMS: Timisoara: Bd. B.P. Hasdeu nr.8, Biroul 2, cod 300016
Tel: + 4 0256 20 3524
Bucuresti: Bd. Dimitrie Pompeiu nr.8, etaj 3, Sector 2, Romania, Fax: + 4 0256 20 3529

Tel: +4 021 242 0542

+4 0372 187 800 Cluj-Napoca: Str. Colonia Borhanci nr.2/1, cod 400481
Fax: +4 021 242 0543 Tel: +4 0264 274 778
E-mail: sales@genesys4s.ro; Web: www.genesys4s.ro Fax: +4 0264 274 778




GENESYS Studiu de caz

IT Solutions for Business

BENEFICII

Utilizand aplicatia GESY-PRO® WEB, echipa de marketing si PR a companiei GENESYS SYSTEMS a reusit intr-un

timp scurt sa schimbe in intregime layout-ul site-ului web si sa il administreze mult mai usor.

Ca urmare a implementarii aplicatiei s-au obtinut numeroase beneficii, dintre care mentionam:

e Reducerea costurilor si minimizarea timpului de publicare a informatiilor pe site, deoarece administrarea
continutului web este realizata de céatre persoane ce nu detin cunostinte tehnice

e Cresterea flexibilitatii site-ului, ceea ce permite o adaptare extrem de rapida a companiei la noile cerinte ale
pietei si la noile strategii

e  Securitate sporita a site-ului, prin identificarea facila a utilizatorilor site-ului cu drepturi de administrare si a
actiunilor desfasurate de catre acestia

e Cresterea interactivitatii site-ului www.genesys4s.ro, ceea ce determina o crestere a eficacitatii acestuia

¢ Reducerea semnificativa a costurilor privind intretinerea site-ului,

e Trimiterea automata a newsletter-ului si a emailing-urilor, cu posibilitatea de programare a datei si orei de
expediere

e Realizarea importurilor automate de date in cadrul aplicatiei, din diferite surse

,2Utilizdnd GESY-PRO® WEB, aplicatie realizatd de una dintre echipele de dezvoltare software din cadrul companiei
noastre, am reusit ca intr-un timp extrem de scurt sa schimbam complet infatisarea site-ului, s& oferim in timp real
vizitatorilor informatii noi i utile, s& monitorizam statisticile despre citirea emailing-urilor si a newsletter-elor, sa
administram cu maxima acuratete baza de date la care trimitem mesajele, toate acestea in conditiile reducerii
considerabile a bugetului alocat pentru website si simultan cu reducerea semnificativa a consumului de timp alocat

pentru actualizarea continutului site-ului” — Diana Apostol-Ojica, Marketing Manager.

CONTACT

Pentru mai multe detalii despre facilitatile aplicatiei software GESY-PRO WEB sau pentru informatii despre alte aplicatii
software implementate de GENESYS SYSTEMS, va invitam sa ne contactati la telefon: 021 242 05 42 sau prin e-mail la

adresa: sales@genesys4s.ro.
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